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Introducdo: A Rede Basica do Sistema Unico de Saude (SUS), conta com uma organizacdo descentralizada sob
responsabilidade do Estado e a disposicdo da populacdo. A Atencao Basica deve resolver cerca de 80% dos casos que
demandam assisténcia a saude, e se constitui porta de entrada do sistema de salde publico brasileiro, ordenando e
racionalizando o0 acesso aos servicos ambulatoriais especializados e hospitalares. Por sua vez, a atencao especializada
é incumbida por resolver cerca de 15% dos casos que requerem assisténcia a saude!. Neste sentido, o Centro de
Atencdo a Saude da mulher do municipio de Belém- CASA da Mulher é uma Unidade de Referéncia Secundaria do SUS,
que atende mulheres encaminhadas das Unidades Bdsicas e é referéncia em patologia cervical, mastologia, gestacao
de alto risco, violéncia doméstica e sexual e planejamento familiar2. Objetivo: Relatar a experiéncia vivida por
académicos do 52 semestre do curso de Graduacdo e Licenciatura em Enfermagem da Universidade Federal do Para,
durante aulas praticas realizadas em uma unidade de média complexidade, desenvolvidas pela atividade curricular
Organizacao dos Servicos de Saude. Descricao da experiéncia: Durante o periodo de praticas os académicos puderam
conhecer a forma de organizacao dos setores da CASA da Mulher, assim também como os papéis impressos, as
fichas de cadastro, de solicitacdo de exames entre outros, que sdo usados. Foi possivel observar o funcionamento
interno, o fluxograma de atendimento aos usuarios, conhecer um pouco do perfil das mulheres que chegam a esta
unidade. Resultados: Os discentes puderam ter uma visao diferenciada, em termos de gestdo e organizacdo,
observando que a inter-relagdo entre os setores se torna importante ferramenta de organizagdao como forma de
melhora do funcionamento das unidades de salde e assisténcia oferecida aos usudrios. Os discentes também
puderam colocar em pratica os conceitos da disciplina que aprenderam em sala de aula. Conclusdo: A vivéncia
possibilitou compreender a organizacao nos servicos de saude dentro da média complexidade, além de poder
constatar a importancia da gestdo e organizacdo nao sé para a enfermagem, mas também para os demais
profissionais que atuam dentro das unidades de salde, como forma de melhora e até otimizar o trabalho em equipe.



