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Introdução:	 A	 privacidade	 e	 a	 confidencialidade,	 princípios	 fundamentais	 da	 ética	 biomédica,	 são	 partes
importantes	 da	 relação	 dos	 profissionais	 de	 saúde	 com	 os	 pacientes.	 Objetivo:	 Analisar	 a	 produção	 de	 artigos
científicos	referentes	ao	conhecimento	produzido	sobre	privacidade	e	confidencialidade	na	“atenção	ou	assistência”	à
saúde.	Metodologia:	Trata-se	de	uma	revisão	integrativa	da	literatura	realizada	a	partir	da	análise	de	artigos	científicos
publicados	entre	2010	a	2014	acerca	da	privacidade	e	da	confidencialidade,	nas	bases	de	dados	SciELO	e	PubMed,
com	os	descritores	privacidade	e	 confidencialidade	em	 inglês,	privacy	e	 confidentiality,	 respectivamente	com	acesso
gratuito.	No	total,	30	artigos	foram	analisados.	Resultados	e	discussão:	Os	resultados	foram	apresentados	em	tabela,
na	 qual	 foram	 agrupadas	 as	 produções	 com	 discussões	 semelhantes	 em	 oito	 temáticas,	 quais	 sejam:	 tecnologia,
focando	nos	avanços	e	efeitos	produzidos	pela	tecnologia	da	informação;	consentimento,	abordando	questões	éticas
acerca	 desse	 direito;	 pesquisa,	 analisando	 a	 conduta	 ética	 dos	 pesquisadores;	 adolescência,	 evidenciando	 como	 os
temas	 afetam	 esse	 público	 específico;	 leis	 e	 direitos,	 ressaltando	 as	 distintas	 legislações	 sobre	 o	 assunto	 em
diferentes	países;	doação,	envolvendo	questões	sociais	e	éticas;	HIV/Aids,	evidenciando	a	intensidade	dessa	temática
no	 que	 tange	 aos	 temas	 desse	 estudo	 e,	 por	 último,	 a	 temática	 serviços	 de	 saúde,	 a	 qual	 trata	 dos	 assuntos
diretamente	relacionados	às	instituições	e	profissionais	de	saúde	e	seus	usuários.	As	discussões	permitiram	observar
que	 a	 privacidade	 e	 a	 confidencialidade	 envolvem	 distintas	 esferas	 e	 variados	 atores.	 Notou-se	 que	 alguns	 eixos
temáticos	são	mais	discutidos	do	que	outros,	em	detrimento	a	pontos	importantes	que	são	esquecidos.	Além	disso,	a
privacidade	 e	 a	 confidencialidade	 muitas	 vezes	 são	 vistas	 como	 problemas	 inerentes	 apenas	 a	 públicos	 de	 faixas
etárias	específicas	ou	grupos	estigmatizados,	ignorando	o	direito	universal	que	abrange	todos	os	seres	humanos	nas
esferas	sociais.	No	geral,	ainda	há	muitos	países	que	discutem	pouco	ou	não	discutem	essas	questões.	Conclusões:
Espera-se	 que	 o	 presente	 trabalho	 contribua	 para	 fortalecer	 o	 conhecimento	 sobre	 as	 questões	 abordadas,	 assim
como	torna-se	essencial	que	os	profissionais	e	as	instituições	de	saúde	atentem-se	a	esses	achados,	visando	qualificar
os	serviços	prestados.


