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INTRODUÇÃO:Humanização	 da	 assistência	 em	 saúde	 é	 um	 direito	 cercado	 de	 princípios	 éticos	 que	 devem	 ser
seguidos,	 e	 por	 isso	 as	 ações	 de	 enfermagem	devem	 ser	 realizadas	 de	 forma	 integral	 e	 interativa	 visando	 prestar
assistência	de	qualidade,	utilizando	entre	outras	 formas	de	assistência	o	diálogo	 terapêutico	e	esclarecendo	dúvidas
diversas.	 OBJETIVO:Analisar	 as	 produções	 cientificas	 acerca	 da	 humanização	 na	 assistência	 de	 enfermagem.
METODOLOGIA:Estudo	 de	 revisão	 bibliográfica	 integrativa,	 com	 abordagem	 qualitativa,	 realizado	 na	 base	 de	 dados
SciELO	 –	 Scientific	 Electronic	 Library	 Online,	 entre	 os	 meses	 de	 janeiro	 a	 abril	 de	 2014,	 utilizando	 os	 descritores:
“Humanização”,	 “Assistência	 de	 Enfermagem”	 e	 “Enfermagem”.	 Foram	 encontrados	 36	 artigos	 e	 selecionados	 27
trabalhos	por	atenderam	aos	critérios	de	 inclusão	estabelecidos:	 texto	 completo	disponível	 online,	escrito	em	 língua
portuguesa,	ter	sido	publicado	no	período	de	2010	a	2014.	RESULTADOS:Verificou-se	a	predominância	da	abordagem
qualitativa	 (96,29%)	 nos	 estudos	 analisados;	 em	 relação	 aos	 cenários	 de	 pesquisa	 constatou-se	 um	 elevado
percentual	de	estudos	realizados	em	Instituições	Hospitalares	representando	85,18%;	seguidos	de	estudos	utilizando
banco	 de	 dados	 com	 11,11%	 e	 universidades	 3,7%.	 Tratando-se	 das	 regiões	 geográficas	 de	 maior	 número	 de
publicações,	a	região	sudeste	destaca-se	com	40,74%	do	total;	em	seguida	apareceram	as	regiões	Sul,	Nordeste	e
Centro-oeste	respectivamente,	vale	destacar	que	na	região	Norte	não	foi	encontrado	trabalho	publicado.	Verificou-se
ainda	 a	 predominância	 da	 temática	 a	 Relação	 da	 Enfermagem	 com	 o	 Paciente	 (36,9%)	 seguida	 das	Dificuldades	 e
Estratégias	para	a	Humanização	e	O	Cuidado	na	Ótica	do	Profissional,	ambas	 representando	 (18,5%);	Utilização	de
Instrumentos	no	Cuidar	(14,9%)	e	a	Relação	da	Enfermagem	com	Acompanhantes	(11,2%).CONCLUSÃO:Humanizar	a
assistência	 de	 enfermagem	 é	 de	 extrema	 importância,	 pois	 viabiliza	 a	 efetividade	 do	 princípio	 da	 integralidade
estabelecido	 pelo	 Sistema	 Único	 de	 Saúde	 (SUS),	 além	 de	 tornar	 indissociáveis	 as	 ações	 curativas,	 preventivas	 e
promocionais	da	saúde,	estas	essenciais	para	a	qualidade	dos	cuidados.	Ratifica-se	que	o	estudo	pode	contribuir	para
a	 sensibilização	 de	 profissionais	 da	 enfermagem	 sobre	 o	 processo	 de	 reflexivo	 acerca	 do	 tema.	 No	 mais	 convém
explicitar	que	humanizar	significa	tornar	humano,	e	a	busca	aparentemente	irônica	por	este	fim	ainda	é	marcada	por
dificuldades	relacionadas	à	gestão	e	relações	interpessoais.


