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Introdução:	De	acordo	com	a	Lei	7.498/86	o	técnico	de	Enfermagem	exerce	atividades	de	nível	médio	cabendo-lhe
assistir	 o	 Enfermeiro	 nas	 operações	 de	 planejamento,	 programação,	 orientação	 e	 supervisão	 de	 assistência	 de
Enfermagem,	 prestação	 de	 cuidados	 diretos	 de	 Enfermagem	 a	 pacientes,	 exceto	 as	 privativas	 do	 Enfermeiro.
Objetivo:	 Conhecer	 a	 visão	 do	 técnico	 de	 enfermagem	 a	 respeito	 de	 sua	 atuação	 em	 uma	 unidade	 de	 urgência	 e
emergência	 e	 enquanto	membro	 de	 uma	 equipe.	 Metodologia:	 Trata-se	 de	 um	 estudo	 descritivo,	 com	 abordagem
qualitativa	exploratória.	Realizado	em	um	Hospital	de	Urgência	e	Emergência	da	rede	Pública	localizado	no	município	de
Belém,	 Pará,	 Brasil.	 A	 coleta	 de	 dados	 foi	 realizada	 por	 meio	 de	 entrevista	 semi-estruturada	 seguindo	 um	 roteiro
previamente	 elaborado.	 Os	 dados	 foram	 submetidos	 a	 análise	 temática	 de	 conteúdo.	 Resultados:	 O	 técnico	 de
enfermagem	 é	 um	 importante	membro	 da	 equipe	 de	 enfermagem,	 participando	 da	 assistência	 junto	 ao	 enfermo,
onde	 desempenha	 funções	 bem	 definidas,	 reconhecendo	 a	 importância	 de	 seu	 trabalho	 e	 a	 necessidade	 do
desenvolvimento	do	trabalho	em	equipe	para	uma	assistência	com	qualidade.	Foram	constatados	alguns	problemas	na
unidade	hospitalar	os	quais	segundo	os	sujeitos	 interferem	diretamente	sobre	a	assistência	de	enfermagem,	dentre
estes	se	destacaram	o	déficit	no	dimensionamento	de	pessoal	e	a	rotatividade	de	profissionais	para	setores	com	os
quais	consideram	não	haver	qualquer	grau	de	afinidade.	Apesar	das	dificuldades	os	técnicos	de	enfermagem	relataram
satisfação	 com	 o	 trabalho	 desempenhado	 e	 atribuíram	 ao	 serviço	 de	 urgência	 e	 emergência	 muitas	 de	 suas
habilidades	 e	 competências	 profissionais.	 Conclusão:	 Observou-se	 que	 o	 profissional	 técnico	 de	 enfermagem	 tem
ciência	das	atribuições	que	lhe	são	definidas	dentro	da	equipe	e	é	sensível	aos	problemas	cotidianos	que	interferem	no
bom	desempenho	destas.	Constatou-se	que	apesar	dos	obstáculos	vivenciados	este	profissional	 tem	satisfação	em
desenvolver	suas	atividades	na	instituição	onde	trabalha,	portanto	a	reconhecendo	positivamente.


