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INTRODUCAO: A traqueostomia é um procedimento comumente realizado em pacientes com neoplasia de cabeca
e pescoco, com o objetivo de promover suporte ventilatério prolongado na presenca de lesdo em estdgio avancado. A
enfermagem, por estar mais préoxima na prestacao dos cuidados ao tragueostomizado, lida com constantes situagdes
que devem envolver a ética e a humanizacao, principalmente diante da dificuldade de comunicacdo que esse paciente
enfrenta. Objetiva-se, entdo, relatar alguns aspectos éticos e humanisticos encontrados durante a assisténcia ao
paciente traqueostomizado. METODOLOGIA: Trata-se do relato de experiéncia de profissionais de enfermagem
inseridos no setor de Cirurgia de Cabeca e Pescoco de um hospital de oncologia. RESULTADOS: O nivel de estresse no
periodo pds-operatério aliado a presenca da canula traqueal causa ao paciente traqueostomizado o desconforto fisico
e emocional. A enfermagem, juntamente com a equipe multidisciplinar, deve estar presente na promocao do cuidado
holistico, com base em aspectos éticos que regulamentam o seu processo de trabalho. Este inclui estar atento as
complicacées do pds-operatério de traqueostomia, tais como hemorragias, hipéxia, edema traqueal, enfisema
subcutaneo, fistulas, obstrucao da canula e infeccdo. Além dos cuidados que preveem o conforto fisico, tais como
administracao de analgésicos, aspiracao endotraqueal, mudanca de decUbito e promocao da higiene corporal, a
enfermagem estd presente na promocao da comunicacdo ndo verbal, que faz parte do planejamento de uma
assisténcia humanizada, tendo em vista que a comunicacdo é uma necessidade humana basica do processo de
relagao interpessoal. Vale salientar ainda a promogao do vinculo entre profissional, familia e paciente, tendo em vista
que comumente os traqueostomizados possuem maior tempo de internacdo em virtude da maior vulnerabilidade as
complicagdes, que o tornam mais dependentes dos cuidados da enfermagem. CONCLUSAO: Para que a assisténcia de
enfermagem ao paciente traqueostomizado possa ser humanizada, deve-se levar em consideragao as crengas e 0s
valores culturais do paciente e sua familia, a qual é a unidade do cuidado, bem como os aspectos éticos e legais que
regulamentam a profissdo. Conhecer as necessidades do paciente esta entre as bases do processo de humanizacdo e
prestacdo de uma assisténcia holistica.



