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INTRODUCAO: A enfermagem estd intimamente ligado ao processo de trabalho em saude, principalmente no
aspecto do cuidar, assistir, gerenciar e administrar. O enfermeiro tem intrinseco em si as atividades de gerenciamento
e administragao(1). OBJETIVOS: Relatar as principais atividades e dificuldades gerenciais de enfermagem realizados em
uma clinica de pequeno porte. METODOLOGIA: Trata-se de um Relato de experiéncia de carater analitico, a respeito da
vivéncia de uma enfermeira gerente em uma Clinica de Pequeno porte no estado do Amazonas. O relato foi dividido
nas seguintes abordagens: Interacdo com os funcionarios e profissionais de salde atuantes na clinica, principais
atividades de gerenciamento e dificuldades encontradas no processo de gestao RESULTADOS: Interagdo com os
funcionarios e profissionais de salde atuantes na clinica: Atuam na clinica dois médicos (nas especialidades clinicas e
cirdrgicas), uma nutricionista, uma psicéloga, uma fisioterapeuta, uma téc. de enfermagem, uma secretaria e uma
enfermeira gerente. Por se tratar de um ambiente pequeno, busca-se sempre por manter um canal de comunicao
sempre aberto, onde cada um possa interagir da melhor forma possivel, havendo o respeito mutuo e buscando
qualidade no atendimento ao paciente. Principais atividades de gerenciamento: Previsdo e Provisdao de materiais,
incentivo ao aperfeicoamento dos profissionais atuantes na clinica, discussdo a respeito de possiveis melhorias a
serem realizadas no ambiente de trabalho e contato com futuras parcerias. Dificuldades encontradas no processo de
gestdo: As burocracias impostas pelo regime tributario atual; A dificuldade no entendimento de alguns profissionais
quanto ao desempenho de suas funcdes, espaco fisico pequeno e demora na liberacdo de documentos necessarios ao
bom funcionamento da clinica CONCLUSAO: A atividade de gerenciamento é de suma importancia em qualquer servico
que ele seja aplicado, seja em locais de pequeno ou grande porte. Envolvendo ndo apenas servicos, mas também
pessoas e materiais.



