Trabalho apresentado no 172 CBCENF

ASSEDIO MORAL, BULLYING E SINDROME DE BURNOUT: A VISAO DA ENFERMAGEM E O IMPACTO NA
SAUDE DO TRABALHOR
Relatoria: CAROLINA GALDINO AMORIM
Fernanda de Carvalho Dantas
Autores: Lara Carminati Gomes Vinces Rosa
Claudia de Carvalho Dantas
Modalidade:Comunicacao coordenada

Titulo:

Area: Forca de trabalho da enfermagem: recurso vital para a satde
Tipo: Pesquisa
Resumo:

z

Introducdo: A presente pesquisa é um recorte do projeto intitulado “Legislacdo e geréncia dos Servicos de
Enfermagem e de salde que se encontra inserido no Grupo de estudo e Pesquisa em Educacdo, Geréncia e Etica em
Enfermagem da Universidade Federal Fluminense(GEPEGENF/UFF). Objeto: Percepcao da equipe de Enfermagem em
relacdo a violéncia no ambiente de trabalho. Objetivos: identificar a existéncia de violéncia no trabalho com
profissionais de enfermagem sob a ética dos mesmos; analisar como eles gerenciam essa situacdo e seus reflexos na
sua salde. Justifica-se por promover reflexdes pertinentes quanto as violéncias enfrentadas pelos sujeitos, e por
advertir em relacdo as consequéncias que essas situacdes trazem para o profissional. Metodologia: pesquisa
qualitativa, descritivo - exploratéria, aprovada pelo CEP/HUAP/UFF: N2 242.736/2013. Os sujeitos/cenéario foram 159
profissionais da equipe de enfermagem de trés instituicGes de salde, localizadas no estado do Rio de Janeiro. Os dados
foram coletados durante o ano de 2013 e inicio de 2014, através de entrevista gravada e submetidos ao processo de
categorizacdo. Resultados: 35,2% sdo enfermeiros e 64,7 % técnicos e auxiliares, a maioria dos enfermeiros
entrevistados é pertencente ao sexo feminino (69,5%) com idade entre 31 e 35 anos (23,2%). A maioria (50%)
relatou que possui um tempo entre 1 e 5 anos. Do processo de categorizacdo emergiu uma categoria e quatro
subcategorias. Dos enfermeiros, 66% afirmaram que existe perseguicdao com os profissionais da enfermagem.
Quando questionado aos técnicos e auxiliares, 65% disseram que se sentem alvos desse tipo de situacdo, 38% dos
enfermeiros alegaram que essa ndo é uma situagdo nova. 36,9% dos técnicos e auxiliares entrevistados disseram que
as perseguicdes sofridas pela enfermagem sao decorrentes das influéncias da midia. Dos enfermeiros entrevistados,
36 % relataram que as violéncias sofridas ndo sdo enfrentadas. 45% dos entrevistados também disseram que ndo
enfrentam ou nao observam o enfrentamento por parte da equipe a essas situacdes de violéncia no trabalho. 45%
dos enfermeiros entrevistados relataram notar diminuicdo das violéncias sofridas pelos profissionais da equipe de
enfermagem no decorrem do passar do tempo, e 33% dos técnicos e auxiliares entrevistados observaram um
aumento dessas perseguicdes ao longo dos anos. Conclusao: conclui-se que as violéncias no trabalho acarretam
comprometimento da saude do trabalhador e na assisténcia prestada por ele.



