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Resumo:

A Associacao Americana de Enfermagem conceitua qualidade no cuidado de enfermagem como “procedimentos
possiveis, sem erro, que atendam o paciente da forma mais apropriada possivel, seguindo os principios éticos, visando
o equilibrio e garantindo a satisfacdo do cliente e de sua familia”. Para tal, faz-se necessario a utilizacdo de indicadores
como ferramentas para a promocao da melhoria da qualidade do cuidado a salde. Trata-se de uma revisao de
literatura com o objetivo de conhecer a producédo cientifica brasileira sobre a gestao do cuidado em enfermagem por
meio da utilizacdo dos indicadores de salde entre os anos de 2006 e 2009. Realizado levantamento bibliografico na
Base de dados Lilacs, a busca limitou-se aos titulos e resumos das publicacdes tendo como critério de inclusdo
publicaces que abordavam temas relacionados a indicadores de saude aplicados ao cuidado do paciente/cliente.
Foram encontrados 50 artigos, destes 25 foram descartados por nao abordarem o tema e 10 estavam em
duplicidade. Dentre as 15 producdes avaliadas, verificou-se que 87% foram desenvolvidas na regido sudeste do Brasil.
Quanto a distribuicdo dos estudos segundo o ano de publicacdo, verificou-se no ano de 2006 uma frequéncia de 20%
das publicacbes, seguida de 26% no ano de 2008 e de 13% em 2009. Verificou-se que 53% das pesquisas
abordavam mais de um indicador, os temas de maior interesse dos pesquisadores foram: registro de enfermagem,
registro de iatrogenias em prontuario, escalas de controle da dor, controle dos sinais vitais, taxas de flebite. Conclui-se
que a producao cientifica sobre a gestdao do cuidado em enfermagem e a utilizacdo de indicadores de salde ainda
encontra-se incipiente e concentrada na regiao sudeste do pais os indicadores mais utilizados podem ser classificados
como indicadores de processos. Com base nos resultados do presente estudo, observa-se a necessidade do
desenvolvimento de mais pesquisas de campo que avaliem a utilizacdo dos indicadores na melhoria da assisténcia de
enfermagem ao paciente.



