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INTRODUCAO: O sistema de saulde brasileiro preconiza um atendimento humanizado e integral ao usudrio,
privilegiando o cuidado multidisciplinar e a resolucdao do atendimento na atencdo primaria de maneira ética. O
Programa Praticas Integradas em Saude Coletiva (PISC) tem com objetivo promover integracao entre vivéncia
académica e comunidade, possibilitando o desenvolvimento de relacdes mutuas entre Universidade e gestao
municipal. Isto ocorre por meio de visitas domiciliares realizadas por equipes multidisciplinares, inseridas na atencao
priméria, tem a estratégia de promover salde, prevencao de agravos e acompanhar de forma continua o usuario que
tenham dificuldade ou impossibilidade de locomocdo atribuindo conforto e funcdo do individuo ao nivel mdximo. O
profissional tem a responsabilidade, por principio, de avaliar os riscos, os beneficios possiveis e procurar o aumento dos
beneficios minimizando os danos e riscos. OBJETIVO: Este relato visa colocar em evidéncia a ética na pratica
profissional em contrapartida do atual cenéario de saldde e as necessidades dos usudrios na cidade de Uruguaiana/RS.
METODOLOGIA: O presente estudo trata de um relato de experiéncia vivenciado durante as atividades de extensdo do
Programa PISC. RESULTADOS: Durante visitas a um usudrio foram verificados os sinais vitais e realizado o exame
fisico. Segundo informacdes prestadas pelo usuario e seus familiares, o mesmo foi internado em ambiente hospitalar
devido a fraqueza muscular em membros inferiores e forte dor abdominal. Durante a internacdo nao foi estabelecido
diagnéstico médico para o quadro, o diagnostico atribuido foi deficiéncia da vitamina B12, tendo como base o histérico
prévio de etilismo. Pode-se afirmar que o modelo assistencial que age em nosso cotidiano de servicos é centrado na
organizacdo que parte de problemas especificos, dentro da légica hegemdnica do modelo médico curativista
submetendo claramente a dimens&o cuidadora a um papel irrelevante e complementar. CONCLUSAO: O profissional de
enfermagem possui importante papel de lideranca na equipe multidisciplinar, este deve privilegiar acées que visem o
bem-estar do usudrio, despindo-se de seus prejulgamentos, da cientificidade, dando prioridade a escuta ativa e ao
acolhimento das necessidades do usuario. Esta forma de atuacdo leva a uma atencédo eficaz e efetiva, humanizando o
cuidado em saude.



