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Resumo:

O	Departamento	de	Atenção	Básica/Secretaria	de	Atenção	à	Saúde/Ministério	da	Saúde	assumiu	o	compromisso
de	 reestruturação	 do	 Sistema	 de	 Informação	 da	 Atenção	 Básica	 (SIAB),	 objetivando	 a	 melhora	 na	 qualidade	 da
informação	 em	 Saúde.	 O	 ponto	 de	 partida	 dessa	 reestruturação	 foi	 aprimorar	 o	 detalhamento	 das	 informações,
permitindo	 o	 acompanhamento	 individualizado	 do	 usuário	 atendido,	 assim	 como	 as	 ações	 desenvolvidas	 por	 cada
profissional	da	equipe.	O	novo	Sistema	de	Informação	em	Saúde	da	Atenção	Básica	(SISAB)	moderniza	a	plataforma
tecnológica,	utilizando	o	software	eSUS	AB.	Desta	forma,	o	objetivo	deste	trabalho	é	descrever	a	experiência	de	uma
capacitação	ministrada	à	equipes	da	Estratégia	Saúde	da	Família	(ESF)	no	município	de	Benevides	-	PA.	A	capacitação
aconteceu	 no	 período	 de	 1	 à	 3	 do	 mês	 de	 Julho	 de	 2013,	 e	 contou	 com	 a	 participação	 de	 duas	 ESF,	 tendo	 02
enfermeiros,	02	técnicos	de	enfermagem,	02	médicos	e	16	ACS,	que	receberam	instruções	acerca	da	mudança	do
SIAB	para	o	SISAB;	a	forma	correta	de	preenchimento	das	fichas:	Cadastro	Domiciliar,	Cadastro	 Individual	e	Ficha	de
Atividade	Coletiva	e	sobre	a	importância	da	modernização	do	sistema	de	informação	para	o	avanço	da	Sistema	Único
de	Saúde	(SUS).	Os	participantes	receberam	uma	ficha	de	avaliação,	que	uma	semana	após	a	capacitação,	deveria
ser	 entregue	 às	 enfermeiras	 responsáveis	 pela	 ESF,	 para	 conhecimento	 acerca	 das	 facilidades	 e	 dificuldades
encontradas	 com	 as	 novas	 fichas	 de	 coleta	 de	 dados.	 Após	 análise	 das	 fichas	 de	 avaliação,	 a	 capacitação	 foi
considerada	excelente,	pois	os	agentes	de	saúde	conseguiram	compreender	a	importância	das	mudanças	e	preencher
adequadamente	as	fichas.	Foram	apontadas	pelos	ACS	as	seguintes	dificuldades:	o	preenchimento	com	o	numero	do
cartão	do	SUS,	devido	alguns	moradores	da	comunidade	ainda	não	possuir	o	cartão,	e	o	tempo	para	preenchimento,
pois	na	visita	domiciliar	atual	são	preenchidas	duas	fichas,	e	antes,	no	SIAB,	era	apenas	a	ficha	A.	A	 implantação	de
um	 novo	 sistema	 de	 informação	 para	 a	 Atenção	 Básica	 mostrou	 a	 melhoria	 da	 coleta	 de	 dados,	 onde	 apresenta
informações	mais	 reais	 do	 ambiente	 familiar	 e	 fornece	 dados	 para	 planejamento	 de	 ações	 no	 território	 das	 ESF.	 A
capacitação	 das	 equipes	 facilitou	 o	 preenchimento	 das	 fichas	 e	 apropriação	 deste	 novo	 sistema	 de	 informação,	 o
retorno	da	equipe	identificando	as	dificuldades,	proporcionou	discussões	para	que	estas	sejam	superadas	no	decorrer
do	processo	implantação	do	SISAB	em	todas	as	ESF	do	município.


