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Introducdo: Em um hospital publico na cidade do Salvador foi realizado o estagio da disciplina de urgéncia e
emergéncia da unidade. Objetivo: relatar a experiéncia vivenciada em uma unidade de emergéncia publica de grande
porte. Metodologia: relato de experiéncia do estagio curricular em uma unidade de emergéncia de um hospital publico
de grande porte da cidade de Salvador em 2011. Resultados: A experiéncia de conviver com os usuarios da unidade
de emergéncia foi muito valorosa. Apesar da estrutura fisica e organizacdo administrativa da emergéncia ser bem
definida, percebe-se a existéncia de superlotacao que implicou na acomodacdo dos usuarios nos corredores. Com
autorizacdo dos usuarios foi possivel realizar procedimentos como monitorizacao de sinais vitais, realizacao de curativo
em acesso central, troca de selo d'dgua, troca de fixacdao de sonda nasoenteral em pacientes criticamente enfermos.
Estas experiéncias propiciaram o contato com dificuldades da atencdo a saide em servicos publicos como limitacdo de
materiais, equipamentos e espaco fisico, mas também foi possivel criar estratégias para superacdo destes entraves.
Devido a superlotacdo e sobrecarga de trabalho hd o comprometimento da qualidade dos cuidados prestados e
vagarosidade nos encaminhamentos necessérios para a solucdo da demanda de salde dos usudrios. Conclusdes: o
contato com a superlotacao e limitagdes estruturais da unidade de emergéncia foi chocante, visto nunca ter vivenciado
tais situacoes. Como principal reflexdo desta experiéncia fica a importancia da atuacao da equipe de enfermagem
para tentar minimizar a precariedade da atencdo a salde na unidade de emergéncia.



