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Resumo:

Trata-se	 de	 uma	 pesquisa	 descritiva	 com	 abordagem	 quantitativa	 que	 objetivou	 analisar	 a	 comunicação	 entre
enfermeiros	e	pacientes	admitidos	em	unidade	de	clínica	cirúrgica.	Realizada	na	clínica	cirúrgica	de	um	hospital	escola,
localizado	no	município	de	 João	Pessoa-PB.	Participaram	do	estudo	9	enfermeiros.	A	coleta	de	dados	 foi	 realizada	no
período	de	 outubro	de	2010	a	 fevereiro	 de	2011,	 por	meio	 de	um	 instrumento	do	 tipo	 check-list.	Os	 dados	 foram
analisados	 através	 do	 programa	 estatístico	 SPSS	 e	 de	 acordo	 com	 a	 literatura	 pré-existente	 disponível	 sobre	 a
temática.	 Foram	considerados	 os	 aspectos	 éticos	 preconizados	 pela	Resolução	Nº	 196/96	do	Conselho	Nacional	 de
Saúde,	 que	 normatiza	 a	 pesquisa	 envolvendo	 seres	 humanos.	 Observou-se	 que	 a	 maioria	 dos	 enfermeiros	 não
desenvolveu	 uma	 comunicação	 terapêutica	 frente	 aos	 pacientes	 em	 unidade	 clínica	 cirúrgica	 no	 momento	 da
admissão.	Torna-se	relevante,	portanto,	um	preparo	técnico	e	humano	para	que	os	enfermeiros	tenham	consciência
da	 necessidade	 de	 melhorar	 a	 assistência	 prestada	 durante	 o	 pré-operatório,	 no	 que	 se	 refere	 à	 comunicação	 e
interação	com	o	paciente.


