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A comunicagdao, manifestada em suas variadas formas, se apresenta como instrumento fundamental para a
realizacao dos cuidados paliativos. Este estudo tem por objetivo caracterizar, com base na literatura existente entre
2001 e 2011, o processo de comunicacdo em cuidados paliativos, bem como a assisténcia de enfermagem ao
paciente terminal. Trata-se de uma pesquisa documental feita com base numa amostra de 16 artigos dispostos em
10 periédicos on-line, disponiveis no site da Biblioteca Virtual em Saude, Scientific Eletronic Library Online e periddicos
online da area da salde. Os periédicos que apresentaram maior quantitativo de artigos abordando a tematica foram:
Revista da Escola de Enfermagem da USP, com 4 estudos e Revista Brasileira de Terapia Intensiva, com 3. Quanto a
area de formacao dos pesquisadores, a maioria é de Enfermagem, seguida por Medicina. Por meio da andlise do
material foi possivel construir duas categorias tematicas para discussdo: Categoria |- os artigos destacaram que o
enfermeiro tem capacitagdo para a assisténcia aos sinais e sintomas do individuo sob cuidados paliativos em suas
multiplas dimensdes, além de associar a ciéncia a arte do cuidar no seu cotidiano profissional, porém necessitam de
melhor qualificacdo neste aspecto. Categoria Il- a comunicacdo em cuidados paliativos é enfatizada como instrumento
essencial que deve cada vez mais ser utilizado, servindo, inclusive, de parametro para a qualidade dos cuidados
prestados. Ressalta-se também a importancia da comunicacdao verbal e ndo-verbal, do otimismo e bom-humor.
Percebe-se a relevancia da teméatica, bem como a necessidade de continuas investigacées acerca da mesma, visto
que os profissionais precisam estar constantemente se atualizando e capacitando para a execucdo de um cuidado tao
especial, onde uma palavra pode ser mais eficaz que o medicamento.



