Trabalho apresentado no 152 CBCENF

O PRIMEIRO CONTATO DO ESTUDANTE DE ENFERMAGEM COM A SUPERLOTACAO DAS EMERGENCIAS:
RELATO DE EXPERIENCIA
Relatoria: MARILIA DE JESUS SILVA
Anairan Barbara Guache da Silva Machado
Autores: Victor Marques Moura

Titulo:

Virginia Reis
Modalidade:Poster
Area: Etica e legislacdo em enfermagem
Tipo: Relato de experiéncia

Resumo:

Introducdo: A superlotacdo das unidades de emergéncias do Sistema Unico de Salde (SUS) é uma situacdo
patente na atual configuracao da atencdo a saude do Brasil.Objetivo: relatar a experiéncia do primeiro contato de
discentes de enfermagem com a superlotacdo de uma unidade de emergéncia publica de Salvador. Metodologia: relato
de experiéncia decorrente, do estagio curricular em unidade de emergéncia em um hospital publico de grande porte
de Salvador em 2011. Resultados: A realizacdo do estagio curricular em uma unidade de emergéncia possibilitou aos
discentes de enfermagem ter contato com usuarios de servicos de salde, através da realizacdo de cuidados e
execucao de técnicas discutidos teoricamente e em simulacdes. As situacdes como superlotacdo, acomodacdes de
usuarios em macas no corredor da unidade e dos seus acompanhantes em cadeiras desconfortdveis pioravam o
cenario de superlotacdo, mesmo assim a unidade de emergéncia é a porta de entrada mais acessivel ao usuario para
obter atencao e cuidado na rede de saude. No entanto, ao deparar com situacdes como limitacdo do espaco fisico,
materiais e equipamentos, permitiu a construcao de estratégias criativas para sobrepor as dificuldades encontradas
com habilidade e conhecimento cientifico, sem deixar de observar os principios para execucao dos cuidados e técnicas
de enfermagem e superando os problemas e oferecendo cuidado de qualidade. Conclusao: Deste modo, os discentes
de enfermagem experimentaram sentimentos de impoténcia e frustracao diante das limitacdes observadas, mas
também refletiram que o aprendizado do cuidado humanizado foi possivel, mesmo em situacdes adversas
encontradas na unidade de emergéncia.



