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Introdução:	O	processo	patológico	da	mastite	descende	de	uma	inflamação	proveniente	do	aleitamento	materno
incorreto	que	evolui	para	o	referido	diagnóstico;	nestas	circunstâncias	a	assistência	de	enfermagem	pode	ser	ou	não
prejudicada	 em	 vista	 das	 repercussões	 da	 doença	 durante	 o	 puerpério.	 Tornando-se	 oportuno	 o	 estudo	 quanto	 à
percepção	da	puérpera	sobre	a	assistência	de	enfermagem	frente	a	este	problema	estabelece-se	a	necessidade	de
conhecimento	dessa	patologia	 frente	às	perspectivas	para	uma	boa	assistência	de	qualidade	humanizada.	Objetivo:
Neste	 trabalho	 foram	 elencados	 os	 seguintes	 objetivos	 para	 esta	 pesquisa:	 descrever	 a	 percepção	 das	 puérperas
portadoras	de	mastite	 sobre	a	assistência	de	enfermagem	e	discutir	 a	 influência	da	assistência	de	enfermagem	na
percepção	da	puérpera	com	mastite.	Metodologia:	Trata-se	de	um	estudo	exploratório	e	descritivo	com	abordagem
qualitativa,	 realizado	 em	 uma	 maternidade	 pública	 localizada	 na	 zona	 sul	 de	 Teresina-PI,	 no	 período	 de	 agosto	 a
setembro	de	2011.	Foram	entrevistadas	12	puérperas	com	o	diagnóstico	de	mastite	e	que	consentiram	em	participar
da	pesquisa.	Por	meio	de	entrevistas	semi-estruturadas,	os	depoimentos	foram	gravados	e	reproduzidos	de	maneira
fidedigna	até	a	saturação	de	idéias	e	dos	resultados	e	associação	com	os	objetivos	foram	criadas	categorias	analíticas.
Resultados:	A	pesquisa	fundamentou-se	na	percepção	das	puérperas	em	relação	a	sua	assistência	pelo	problema	de
mastite	na	qual	se	evidenciou	que	as	mesmas	apontam	detalhes	que	para	elas	são	fundamentais	durante	o	cuidado,
enfatizam	 a	 falta	 de	 conhecimento/informação	 da	 patologia,	 reconhecem	 a	 assistência	 de	 enfermagem	 como
satisfatória,	 assim	 como	 também	 relatam	 que	 a	 sua	 influência	 é	 essencial	 para	 o	 tratamento.	 Na	 percepção	 das
puérperas	a	assistência	de	enfermagem	está	diretamente	 relacionada	à	 sua	experiência,	 a	 forma	como	 tenha	 sido
assistida	 e	 a	 sua	maneira	 de	 encarar	 o	 problema.	Conclusão:	Contudo,	 em	uma	visão	geral,	 descrever	 e	 discutir	 a
assistência	de	enfermagem,	sob	a	percepção	da	puérpera	com	mastite,	exerce	 importância	em	vista	das	principais
intercorrências	persistentes,	dos	efeitos	da	doença,	dos	relatos	sob	a	ótica	da	puérpera	que	merecem	mais	atenção	e
até	mesmo	a	própria	influência	que	a	assistência	de	enfermagem	exerce	no	tratamento.	Portanto	o	presente	estudo
ressalta	 proporcionar	 ao	 enfermeiro	 uma	 tomada	 de	 decisão	 em	 vista	 do	 planejamento	 e	 adoção	 de	 medidas,
aprimorando	o	processo	de	cuidado	e	assistência.


