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Resumo:

A	 qualidade	 das	 ações	 de	 enfermagem	 é	 influenciada	 por	 diversos	 fatores	 como,	 por	 exemplo,	 formação
profissional,	número	de	profissionais	e	auxiliares,	mercado	de	trabalho	e	legislação	específica	vigente,	além	da	política,
da	 estrutura	 e	 da	 organização	 das	 instituições.	 Nesse	 sentido,	 a	 mensuração	 da	 qualidade	 da	 assistência	 de
enfermagem	realizada	através	da	auditoria	pode	auxiliar	o	encaminhamento	para	uma	enfermagem	científica	a	qual
necessita	 de	 ações	 comprovadas	 que	 levem	 à	 construção	 de	 um	 saber	 específico.	 É	 nesse	 contexto	 que	 surge	 a
auditoria	 como	 a	 fase	 final	 do	 processo	 de	 planejamento	 da	 assistência	 de	 enfermagem.	 Este	 estudo	 teve	 como
objetivo	identificar	através	das	produções	cientifica,	artigos	publicados	no	período	de	2001	a	2008	sobre	auditoria	de
enfermagem,	 analisando	 o	 papel	 da	mesma	 na	melhoria	 da	 qualidade	 da	 assistência	 em	 saúde.	 A	 pesquisa	 foi	 de
natureza	 básica,	 de	 caráter	 exploratório	 e	 descritivo,	 com	 abordagem	 qualitativa.	 Tendo	 como	 base	 de	 dados	 a
Biblioteca	Virtual	em	Saúde,	ScientificElectronic	Library	Online	e	Literatura	Latino-Americana	e	do	Caribe	em	Ciências	da
Saúde	 que	 apresentam	 periódicos	 nacionais	 com	 artigos	 pertinentes	 ao	 tema,	 sendo	 eles:	 Revista	 Brasileira	 de
Enfermagem,	 Revista	 Nursing,	 Enfermagem	 Virtual,	 Revista	 Meio	 Ambiente	 Saúde,	 Revista	 O	 Mundo	 da	 Saúde	 e
Revista	 de	 Administração	 em	 Saúde.	 Para	 estabelecer	 a	 amostra	 do	 estudo	 foram	 selecionados	 os	 seguintes
descritores:	auditoria	de	enfermagem,	qualidade	da	assistência	à	saúde	e	o	papel	do	enfermeiro	auditor.	A	análise	e
discussão	dos	resultados	apontam	que	a	auditoria	é	uma	área	a	ser	explorada	pelos	enfermeiros,	que	se	dotados	de
experiência	 poderão	 fazer	 com	 que	 a	 auditoria	 traga	 benefícios	 para	 a	 enfermagem	 e	 para	 o	 paciente,	 pois	 isso
poderá	ser	traduzido	em	qualidade,	baixo	custo,	rápida	recuperação	do	paciente	visto	a	sistematização	da	assistência
e	maior	satisfação	do	paciente/cliente.	Finalizando	podemos	confirmar	que	a	efetivação	da	auditoria	de	enfermagem
facilitaria	a	avaliação	da	qualidade	da	assistência	oferecida	ao	paciente/cliente,	sendo	está	praticada	pelo	enfermeiro
que	é	o	profissional	de	enfermagem	habilitado	para	a	função	de	auditor,	devendo	esse	aprimorar	seus	conhecimentos
para	desenvolver	seu	papel	com	maior	eficiência	e	qualidade.


