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INTRODUÇÃO:	 A	 enfermagem	 é	 uma	 profissão	 que	 evoluiu	 bastante	 nos	 últimos	 tempos,	 em	 razão	 do
desenvolvimento	 científico	 ligado	 a	 parte	 técnica	 em	 sua	 prática	 profissional.	 É	 um	 trabalho	 que	 contribui	 para	 a
valorização	pessoal	e	profissional	da	categoria,	fazendo	com	que	haja	a	necessidade	de	apoio	de	outras	ciências	como
administração,	para	expandir	o	conhecimento	e	 fornecer	maneiras	de	organizar	a	assistência	prestada	ao	cliente.	O
profissional	 enfermeiro	 possui	 todo	 um	 potencial	 para	 assegurar	 uma	 assistência	 eficaz	 em	 função	 dos	 custos	 na
saúde,	pelo	fato	de	estarem	sempre	muito	próximos	aos	clientes,	avaliando	as	necessidades	e	correlacionando-as	aos
custos	hospitalares.OBJETIVOS:	Analisar	as	atividades	desenvolvidas	pelos	enfermeiros	no	gerenciamento	dos	custos
hospitalares	 nos	 diversos	 setores	 de	 um	 hospital	 privado.Descrever	 as	 atividades	 realizadas	 pelos	 enfermeiros	 no
gerenciamento	 dos	 custos	 hospitalares;Compreender	 os	 fatores	 dificultadores	 e	 facilitadores	 vivenciados	 pelos
enfermeiros	 no	 gerenciamento	 dos	 custos	 hospitalares.METODOLOGIA:	 Trata-se	 de	 uma	 pesquisa	 exploratória	 com
abordagem	qualitativa,	através	de	um	roteiro	de	entrevista	semi-estruturada,	tendo	como	colaboradores	da	pesquisa
oito	 enfermeiros,	 utilizando	 como	 descritores:	 Gerenciamento,Custos	 Hospitalares	 e	 Qualidade	 da	 Assistência,
resultando	em	vinte	e	um	artigos	que	 foram	refinados	e	utilizados	para	pesquisa	dez.RESULTADOS:	Para	analisar	os
dados	 realizou-se	o	agrupamento	das	 falas	com	características	em	comum	ou	que	se	 relacionavam	entre	si,	dando
origem	 a	 cinco	 categorias:Saberes	 dos	 enfermeiros	 no	 gerenciamento	 dos	 custos	 hospitalares,	 atividades
desenvolvidas	 pelos	 enfermeiros	 no	 gerenciamento	 dos	 custos	 hospitalares,	 necessidades	 de	 capacitação	 dos
enfermeiros	 no	 gerenciamentos	 dos	 custos	 hospitalares,	 fatores	 que	 dificultam	 e	 facilitam	 o	 trabalho	 gerencial	 dos
enfermeiros	nos	custos	hospitalares.	evidenciando	o	conhecimento	escasso	dos	enfermeiros	em	 relação	aos	custos
hositalares,	apesar	de	ser	uma	realidade	importante	em	ser	compreendida	e	cada	vez	mais	cobrada	nas	instituições
hospitalares.CONCLUSÃO:	Gerenciar	custos	hospitalares	é	uma	tarefa	complexa	que	requer	conhecimento,	habilidade
e	 atitude	 do	 enfermeiro	 para	 fornecer	 informação	 e	 treinamento	 a	 toda	 equipe	 de	 enfermagem	 na	 otimização	 do
serviço	prestado	ao	cliente	através	de	conhecimentos	em	busca	da	redução	os	custos	hospitalares.


