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Resumo:

INTRODUCAO: o Programa Saude da Familia foi criado pelo Ministério da Salde em 1994, com o propdsito de
priorizar acées de prevencao, promocao e recuperacdo da salde das familias. Para atingir tal propdsito, a assisténcia a
comunidade deve ser realizada por equipes multiprofissionais compostas, minimamente, por um médico, um
enfermeiro, um auxiliar de enfermagem e seis agentes comunitarios de saude. Em se tratando destes ultimos,
apresentam destaque na efetivacao do referido programa, principalmente por residirem na comunidade em que
trabalham, conhecendo assim as necessidades da populagdo. Considerando a importancia do agente comunitario de
salde, o estudo objetivou identificar na literatura o papel desempenhado por estes profissionais nas equipes do
Programa Salde da Familia. METODOLOGIA: trata-se de uma pesquisa bibliografica realizada nas bases de dados
LILACS, SciELO e BDENF. A busca ocorreu em marco de 2012, utilizando-se o descritor controlado “Programa Saude
da Familia” e o descritor ndo controlado “Agente Comunitdrio de Saude”. Como critérios de inclusao, os artigos
deveriam estar disponiveis como textos completos, em portugués, publicados entre os anos de 2008 a 2012 e
estarem relacionados com o objeto de estudo. Deste processo, obteve-se 172 artigos, porém apenas 19 atenderam
aos critérios de inclusdo. RESULTADOS: os estudos mostraram que as principais atividades realizadas pelos agentes
sao: cadastramento e identificacao de situacdes de risco vivenciadas pelas familias; realizacao de visitas domiciliares;
participacdo em grupos educativos; atuacdo em questdes sociopoliticas; além de orientacao e entrega de exames e
medicamentos. Contudo, o papel primordial desempenhado por este profissional é o de estabelecer elo entre a equipe
de saude e a populacao, fortalecendo suas relacdes com ambas. Esta proximidade pode trazer beneficios, como
maior prestigio e representacao social, porém acarreta o 6nus de atribuicdes que ndo sao de sua competéncia, devido
a falta de conhecimento de profissionais e comunidade acerca de suas verdadeiras funcdes. CONCLUSAO: constata-se
que o Agente Comunitario de Saude possui papel fundamental no Programa Saude da Familia, atuando como um
porta-voz do sistema de salde e representante da populacdo. Todavia, os estudos apontam a necessidade de suas
funcdes serem melhor esclarecidas, com vistas a contribuir para a qualificacdo da assisténcia prestada.



