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Resumo:

O	valor	pode	ser	definido	como	uma	crença	pessoal	sobre	a	importância	de	uma	dada	ideia,	atitude,	costume	ou
objeto	que	determina	padrões	que	influenciam	o	comportamento	de	um	indivíduo	ou	coletividade.	Frequentemente,	o
enfermeiro	se	depara	com	dilemas	éticos	no	seu	exercício	profissional,	que	geralmente	são	decorrentes	da	pluralidade
de	valores	existentes	no	seu	local	de	trabalho.	Uma	das	condições	inerentes	à	resolução	destes	dilemas	é	o	respeito
pelas	 diferentes	 crenças	 à	 cerca	 de	 determinado	 tema,	 além	 da	 consideração	 de	 valores	 pertinentes	 a	 ética
profissional	e	pessoal.	O	objetivo	desse	estudo	é	descrever	como	o	enfermeiro	se	posiciona	diante	dos	dilemas	éticos
relacionados	à	diversidade	de	valores	existente	no	âmbito	profissional.	Metodologicamente	trata-se	de	um	estudo	do
tipo	 Revisão	 de	 Literatura,	 fundamentada	 numa	 abordagem	 qualitativa,	 cujas	 referências	 são	 textos	 bibliográficos
especializados,	 bem	como	artigos	 publicados	 na	Biblioteca	Virtual	 em	Saúde	e	 no	 Scientific	 Electronic	 Library	Online
(SciELO),	tendo	como	critérios	de	inclusão:	Trabalho	Completo,	Idioma	em	Português	e	acessibilidade.	Para	análise	foi
feita	 a	 leitura	 exaustiva	 dos	 trabalhos	 completos	 para	 determinação	 do	 discurso	 predominante	 de	 cada	 autor
referente	à	proposta	do	estudo,	a	qual	permitiu	observar	que	os	dilemas	éticos	causam	desconforto	para	 todas	as
partes	envolvidas	nele,	isso	porque	derivam	de	controvérsias	e	conflitos.	O	enfermeiro	na	tomada	de	decisões	perante
estes	dilemas	consideram	valores	como	honestidade,	autocontrole,	tolerância,	respeito	pelo	outro,	responsabilidade	e
compreensão.	Mas	é	também	fundamentalmente	importante	ressaltar	a	necessidade	de	respeitar	os	princípios	éticos
que	regem	os	relacionamentos	enfermeiro	–	cliente,	enfermeiro	–	equipe	de	saúde,	para	resolver	qualquer	dilema	ético
no	âmbito	profissional.	Por	fim,	não	podemos	nos	esquecer	de	que	as	pessoas	tem	o	direito	de	serem	tratadas	com
dignidade	e	 integridade,	 recebendo	uma	assistência	de	qualidade,	onde	os	profissionais	 respeitem	princípios	como	a
autonomia,	a	justiça,	a	beneficência,	a	não	maleficência	e	a	fidelidade	no	exercer	profissional.


