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INTRODUÇÃO:	 A	 humanização	 da	 assistência	 em	 saúde	 é	 um	 assunto	 atual	 e	 amplamente	 discutido.	 Em	 um
momento	em	que	a	mídia	aborda	vários	 fatos	que	denigrem	a	 imagem	do	enfermeiro,	 como	erros	 inaceitáveis	em
procedimentos	 técnicos,	 a	 classe	 grita	 por	 conhecimento	 científico,	 aperfeiçoamento	 técnico	 e	 humanidade	 no
atendimento.	 Ainda	 é	 muito	 subjetivo	 o	 conceito	 de	 humanização	 do	 atendimento,	 mas	 pode-se	 ter	 como	 a
assistência,	prestada	de	maneira	 integral,	onde	todas	as	necessidades	do	paciente,	sejam	elas	 físicas,	emocionais	e
espirituais,	 devem	 ser	 respeitadas,	 onde	 é	 colocada	 em	 prática	 toda	 a	 técnica,	 cientificamente	 comprovada,	 de
maneira	eficaz	e	com	o	intuito	de	garantir	ao	paciente	o	direito	ao	atendimento	em	saúde	de	qualidade.	Uma	maneira
de	 se	 ter	 a	 atenção	 integral	 à	 saúde,	 ao	 que	 diz	 respeito	 à	 enfermagem,	 é	 a	 implantação	 da	 sistematização	 da
assistência	 de	 enfermagem	 (SAE).	 Esta	metodologia,	 formada	 a	 partir	 de	 teorias	 de	 enfermagem,	 garantirá	 que	 o
indivíduo	seja	visto	por	completo,	 tendo	suas	necessidades	observadas,	e,	a	partir	delas,	 será	 traçado	um	plano	de
cuidados	individuais,	que	facilitarão	a	prestação	de	serviço	e	a	eficiência	do	mesmo,	fazendo	com	que	a	recuperação
seja	mais	 rápida,	 além	 de	 tornar	 a	 classe	mais	 valorizada	 e	 competente.	 OBJETIVOS:	 Explanar	 a	 humanização	 da
assistência	 em	 saúde	 como	 foco	 da	 enfermagem,	 tendo	 como	 meta	 a	 eficácia	 e	 completo	 o	 atendimento	 de
qualidade,	 trazendo	 reconhecimento	 e	 valorização	 profissional,	 além	 de	 apresentar	 a	 SAE	 como	 seu	 principal
instrumento.	 METODOLOGIA:	 Trata-se	 de	 uma	 análise	 sistemática	 de	 caráter	 informativo,	 realizado	 no	 período
compreendido	de	01	a	30	de	abril,	onde	foram	analisados	13	artigos,	colhidos	nas	bases	de	dados	scielo	Brasil,	nos
quais	constavam	informações	e	opiniões	sobre	o	tema	abordado.	RESULTADO:	Em	todos	os	artigos	analisados	foi	visto
um	consenso	no	que	diz	respeito	a	SAE	ser	uma	ferramenta	eficaz	para	humanização	da	assistência	em	saúde.	Sua
maneira	sistematizada	de	agir	traz	inúmeros	benefícios,	tanto	para	o	paciente	quanto	para	a	equipe	de	enfermagem.
Com	 ela	 o	 tempo	 é	 otimizado,	 a	 assistência	 é	 completa	 e	 trás	 resultados	 em	 um	menor	 tempo.	 CONCLUSÃO:	 A
humanização	 do	 atendimento	 em	 saúde,	 além	 de	 valorizar	 a	 competência	 profissional,	 dispõe-se	 a	 ouvir	 e
compreender	as	necessidades	da	clientela,	buscando	respeitar	completamente	suas	necessidades.	A	SAE	garante	que
a	assistência	se	dê	de	forma	integral,	tornando	o	cuidado	muito	mais	eficaz	e	valorizado.


