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Objetivo-Analisar a percepcao dos Enfermeiros da Estratégia Salde da Familia(ESF) acerca da pratica da Politica
Nacional de Humanizacao (PNH) na Atencdo Basica(AB), bem como os aspectos facilitadores e limitantes para a
implantacdo desta Politica. Métodos-Estudo exploratério, descritivo e qualitativo. Foram entrevistados cinco
profissionais Enfermeiros da ESF do Municipio de Piracuruca-Pl. Os dados foram coletados por meio de entrevista
gravada em aparelho digital e, posteriormente, as falas dos sujeitos foram transcritas e classificadas em categorias
analiticas. Resultados-Foi observada a inexisténcia de explanacdo da PNH na graduacdo dos profissionais
entrevistados. Verificou-se que a PNH ainda ndo foi totalmente implantada no municipio, mas as equipes utilizam
estratégias para implantar a Humanizacdo na ESF. Foram achados fatores que dificultam a implantacdao da PNH: a
grande demanda e pouca oferta de vagas, caréncia de profissionais disponiveis a trabalhar distantes dos centros
urbanos, além de uma pequena quantidade de profissionais contratados para trabalhar na ESF, como também a falta
de conscientizacdo da importancia da implantacao da PNH na AB. Entretanto, ha fatores que facilitam a assisténcia
como a empatia do profissional em trabalhar na ESF e em equipe multidisciplinar, averiguou a busca pelo planejamento
da assisténcia e tentativa de controle no acesso. Conclusdo-Foi possivel identificar ferramentas para humanizar a ESF
bem como os fatores limitantes e facilitadores desta assisténcia. E fundamental acdes estratégicas, sensibilizacdo de
gestores, educacao permanente e participacdo dos profissionais de salde e usuarios para a efetiva implantacao de
um servico de Saude Humanizado e de qualidade.



