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Introducdo: O ato de planejar envolve um exercicio da razao e da sensibilidade, que engloba atividades de maior ou
menor complexidade no cotidiano do trabalho e a partir disto propicia a construcdo de planos para enfrentar diversas
situacOes atuais e futuras. O planejamento estratégico é um processo de formulacdo de estratégias organizacionais
com a finalidade de organizacdo. Portanto, o planejamento estratégico é de grande importancia para organizacdes no
ambito da salde devido ao envolvimento de varios aspectos: caracteristicas positivas e negativas do servico,
formulacdo de estratégias, implementacdo e avaliagcao. Objetivo: Elaborar um planejamento estratégico da clinica
cirdrgica de um Hospital Universitario (HU) da Cidade do Recife, com base no diagnéstico situacional e ambiental.
Metodologia: Trata-se de um estudo descritivo, exploratério, de carater observacional, realizado no HU da Cidade do
Recife, através do levantamento das condicdes estruturais, organizacionais e ambientais do setor da clinica cirirgica
do HU. Resultados: Observou-se dentre os pontos negativos, a auséncia de Procedimentos Operacionais Padroes
(POPs) e o mapa de risco da unidade. Diante deste cendrio foram elaborados os POPs relacionados aos dez
procedimentos mais executados no setor: curativo de feridas limpas e contaminadas; sonda vesical de demora (SVD);
administracao de medicamentos parenterais; Puncao Venosa Periférica (PVP); tricotomia; aspiracéo; cuidados com
bolsas de ostomia; banho no leito e lavagem intestinal. Além disso, foi elaborado um mapa de risco do setor com base
no diagnéstico estrutural e planta fisica do setor de acordo com os riscos identificados: biolégicos, fisicos, quimicos e
ergonémicos. Conclusdo: O planejamento estratégico é uma ferramenta valiosa para a gestdo do servico hospitalar,
pois permite a realizacdo do diagndstico situacional e elaboracdo de estratégias para resolucdo dos problemas
identificados no setor, melhorando assim a qualidade do cuidado prestado por profissionais de enfermagem.



