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Resumo:

No presente trabalho, realiza-se um relato de experiéncia, no qual se analisa o processo de implantacao da
avaliacdo para melhoria da qualidade no nivel da Atencdo Bdasica como instrumento de planejamento de acdes a
salde. O instrumento avaliador utilizado foi o AMAQ, desenvolvido pelo Ministério da Saude, com o intuito de servir de
norteador para a autoavaliacdo da ESF no ambito do PMAQ-AB. Este relato foi desenvolvido em duas Equipes de Saude
da Familia no municipio de Primavera / Pernambuco, no ano de 2011, tomando como colaboradores os profissionais de
salde atuantes. Foram realizadas reunides periddicas entre membros da ESF, como a colaboracdo e orientacao da
coordenadora de atencado béasica do municipio, para a leitura e discussao do instrumento. A andlise das informacodes,
apreendidas nos diferentes momentos das reunibes, sugere a necessidade da utilizacdo de instrumentos que
operacionalizam a apreensdo do processo de avaliacdo, articulando cada indicador a sua totalidade. Evidencia-se a
importancia do instrumento autoavaliador jd que entendemos que processos autoavaliativos comprometidos com a
melhoria continua da qualidade poderdo potencializar outras estratégias da fase de desenvolvimento do PMAQ-AB.



